ДОГОВІР

про надання маркетингових послуг

	м. _____________
	"___" _______________ 200_ р.


__________________________________________________________________________

(назва підприємства, організації, установи)

(надалі іменується "Замовник") в особі ______________________________________________

_______________________________________________________________________________,

(посада, прізвище, ім'я, по батькові)

що діє на підставі _______________________________________________________________,

з одного боку, 

та

_________________________________________________________________________

(назва підприємства, організації, установи)

(надалі іменується  "Виконавець") в особі ___________________________________________

_______________________________________________________________________________,

(посада, прізвище, ім'я, по батькові)

що діє на підставі ____________________________________________________,

з другого боку, 

            уклали цей Договір про надання маркетингових послуг (надалі іменується "Договір") про таке. 

1. Предмет Договору

1.1. В порядку та на умовах, визначних цим Договором, Замовник доручає Виконавцеві, а Виконавець зобов'язується надати останньому послуги з проведення маркетингових досліджень за напрямками, що цікавлять Замовника і які визначені у цьому Договорі.

            1.2.  Об'єктом маркетингових досліджень за цим Договором є: ____________________ ________________________________________________________________________________

(зазначається конкретна продукція або перелік та загальна характеристика продукції) 
_______________________________________________________________________________.

            1.3. Територія, щодо якої проводяться маркетингові дослідження за цим Договором: _   ______________________________________________________________________.

(зазначається відповідний регіон або територія)

1.4. Превалюючими методами та способами проведення маркетингових досліджень за цим Договором є ________________________________________.

1.5. Інші ознаки, що характеризують маркетингові дослідження _________________. 

1.6. Розширені відомості щодо маркетингових досліджень визначені Сторонами у Завданні, яке є невід'ємною частиною цього Договору.  

2. Напрямки маркетингових досліджень

2.1. Маркетингові дослідження здійснюються за наступними напрямками:

- можливості та перспективи ведення комерційних операцій щодо об'єкта маркетингових досліджень на території, щодо якої проводяться маркетингові дослідження;

- визначення діючих та потенційних конкурентів на відповідному сегменті ринку;

- загальна характеристика умов роботи конкурентів (джерела сировини та комплектуючих, наявність постачально-збутової мережі та ін.);

- загальна характеристика обігу аналогічної об'єкту маркетингових досліджень продукції конкурентів (обсяг пропозиції, якість, ціни, сервіс, розрахунки та ін.);

- розрахунки цін, відомості про їх динаміку за період _____________________;

- ступінь розвитку ринкової інфраструктури (транспорт, склади, мережі, зв'язки та ін.);

- ступінь розвитку комерційної інфраструктури (біржі, оптові торги, аукціони, посередники);

- попит на продукцію, перспективи його розвитку;

- відомості про потенційних споживачів;

- можливість, доцільність та ефективність проведення рекламних кампаній;

- прогноз стану кон'юнктури на ___________________ термін;

- стан і практика застосування господарського законодавства.

3. Обов'язки Виконавця

3.1. Виконавець зобов'язаний:

- надати результати досліджень в термін __________ з моменту набуття чинності цим Договором;

- надати результати досліджень з детальним та повним описом усіх питань у відповідності до узгоджених напрямків досліджень;

- навести в результатах досліджень, адреси, приклади розрахунків, схеми та ін.;

- у випадку залучення до проведення досліджень третіх осіб забезпечити повну конфіденційність отриманої від Замовника інформації.

4. Обов'язки Замовника

4.1. Замовник зобов'язаний:

- надати Виконавцю за його вимогою всю наявну у Замовника інформацію, яка необхідна для результативного проведення досліджень;

- прийняти результати досліджень у Виконавця негайно (не пізніше __ календарних днів) після отримання письмової заяви Виконавця про закінчення проведення маркетингових досліджень за цим Договором;

- виплатити Замовнику винагороду, визначену цим Договором.

5. Порядок проведення дослідження та передача результатів

5.1. Виконавець самостійно організовує роботу з проведення маркетингових досліджень.

5.2. Виконавець надає результати досліджень у письмовому вигляді.

5.3. При здачі результатів досліджень Сторони складають у 2-х примірниках акт приймання-передачі виконаних робіт (по одному примірнику для зберігання кожною Стороною).

5.4. Замовник має право в строк ______________ після здачі результатів маркетингових досліджень вимагати від Виконавця доопрацювання деяких положень, що містяться у наданих Виконавцем матеріалах, та/або надання додаткової інформації в межах встановленого за цим Договором обсягу маркетингових досліджень.  Виконавець зобов'язаний задовольнити обґрунтовану вимогу Замовника протягом ____ календарних днів з моменту отримання такої вимоги від Замовника у письмовій формі. Доопрацьовані положення приймаються в порядку, визначеному п. 7.3 цього Договору.

5.5. У разі якщо Замовником не буде пред'явлено письмових вимог щодо доопрацювання результатів маркетингових досліджень у строк, визначений у п. 7.4 цього Договору, то результати маркетингових досліджень вважаються зданими Замовникові без претензій з боку останнього. 

6. Винагорода Виконавця та порядок розрахунків

6.1. Замовник за цим Договором виплачує Виконавцю винагороду в розмірі _________________ грн. 

6.2. Терміни оплати:

- протягом ______________ з моменту набуття чинності цим Договором аванс у розмірі _______ грн.

- протягом ________________ з моменту підписання акта приймання-передачі виконаних робіт або акта приймання-передачі доопрацювань – остаточний розрахунок.

Розрахунки здійснюються  шляхом перерахування Замовником грошових коштів на поточний рахунок Виконавця.

6.3. Підставою для оплати є акт приймання-передачі виконаних робіт, а у випадку  доопрацювання результатів дослідження – акт приймання-передачі доопрацювань

7. Поточне консультування

7.1. Протягом _____________ з моменту підписання акта приймання-передачі виконаних робіт або акта приймання-передачі доопрацювань Виконавець зобов'язується здійснювати поточне консультування Замовника з питань, що виникають з приводу проведеного маркетингового дослідження і входять до меж встановленого за цим Договором обсягу маркетингових досліджень.  

8. Відповідальність Сторін і вирішення спорів

8.1. У випадку порушення своїх зобов'язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність, визначену цим Договором та чинним в Україні законодавством. Порушенням зобов'язання є його невиконання або неналежне виконання, тобто виконання з порушенням умов, визначених змістом зобов'язання.

8.2. Сторони не несуть відповідальності за порушення своїх зобов'язань за цим Договором, якщо воно сталося не з їх вини. Сторона вважається невинуватою, якщо вона доведе, що вжила всіх залежних від неї заходів для належного виконання зобов'язання.

8.3. Усі спори, що пов'язані із цим Договором, його укладанням або такі, що виникають в процесі виконання умов цього Договору, вирішуються шляхом переговорів між представниками Сторін. Якщо спір не можливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору у порядку, визначеному відповідним чинним в Україні законодавством.

9. Cтрок дії договору та інші умови 

9.1. Цей Договір набуває чинності з моменту його підписання і діє до повного виконання Сторонами своїх зобов'язань за цим Договором.

9.2. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, попередні угоди та протоколи про наміри з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають юридичну силу.

9.3. Зміни в цей Договір можуть бути внесені за взаємною згодою Сторін, що оформляється додатковою угодою до цього Договору.
9.4. Зміни та доповнення, додаткові угоди та додатки до цього Договору є його невід'ємною частиною і мають юридичну силу у разі, якщо вони викладені у письмовій формі та підписані уповноваженими на те представниками Сторін. 

9.5. Усі правовідносини, що виникають у зв'язку з виконанням умов цього Договору і не врегульовані ним, регламентуються нормами чинного в Україні законодавства.

9.6. Цей Договір складений українською мовою, на __ сторінках у _______ примірниках, кожний з яких має однакову юридичну силу.

Місцезнаходження та реквізити Сторін

	Виконавець

______________________________

______________________________

______________________________

______________________________

__________________________
Підписи

За Виконавця

Керівник___________/____________/

М. П.


	Замовник

___________________________________
___________________________________

___________________________________
______________________________
______________________________
сторін

За Замовника

Керівник ________________/____________/

М. П.




