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Íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé â ìèðå íàáëþäàåòñÿ èíòåðåñíàÿ òåíäåíöèÿ: ïîÿâëÿþòñÿ íà ðûíêå êîìïàíèè, ïðåäîñòàâëÿþùèå íåòðàäèöèîííûå óñëóãè, êîòîðûå ïîìîãàþò ýôôåêòèâíåå ñòðîèòü áèçíåñ. Åñòåñòâåííî, òàêàÿ òåíäåíöèÿ íå ìîãëà íå çàòðîíóòü òàêóþ ñôåðó, êàê óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè. Âî ìíîãîì ýòî ñâÿçàíî ñ âîçíèêíîâåíèåì â 60 ãîäû ïðîãðåññèâíîé òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, êîòîðàÿ ïîçâîëèëà âçãëÿíóòü íà ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû ñ äðóãîé ñòîðîíû, èçìåíèâ âçãëÿäû íà èõ ðîëü â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà, à òàêæå ïåðåðàñïðåäåëèëà àêöåíòû â èõ ñîçäàíèè è âîñïðîèçâîäñòâå. 


Ðàçâèòèå òåîðèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà âûçâàëî ìíîæåñòâî íåòðàäèöèîííûõ òðàêòîâîê ýòîãî ÿâëåíèÿ, à âñëåäñòâèå ýòîãî è â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì âîçíèêëè òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê àìîðòèçàöèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, èíâåñòèöèè â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë, ëèçèíã ïåðñîíàëà è äð.


Â äàííîé ñòàòüå ðå÷ü ïîéäåò î ëèçèíãå ïåðñîíàëà, ïîñêîëüêó òàêîâîé óñïåøíî ïðèìåíÿåòñÿ íà ïðàêòèêå âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà. Ïåðâûå øàãè ëèçèíã ïåðñîíàëà íà÷èíàåò äåëàòü è â Óêðàèíå.


Òàê, â ÑØÀ è ìíîãèõ ñòðàíàõ Åâðîïû îêîëî 1% îò îáùåãî êîëè÷åñòâà çàíÿòûõ ëþäåé ñîñòîÿò â øòàòå êàäðîâûõ àãåíòñòâ-ëèçèíãîäàòåëåé. Î ðàçìåðå ðûíêà ëèçèíãîâûõ óñëóã â ìèðå ìîæíî ñóäèòü èñõîäÿ èç òàêèõ äàííûõ: åæåãîäíî ÷èñëî êîìïàíèé, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ íà êàäðîâîì ëèçèíãå, óâåëè÷èâàåòñÿ â 1,5 ðàçà. Èõ ñóììàðíûé îáîðîò ïðåâûøàåò 60 ìëðä. äîëëàðîâ â ãîä. Ïðèìåðíî 1/3 îáîðîòà ïðèõîäèòñÿ íà êàäðîâûå àãåíòñòâà ÑØÀ. Åæåãîäíûé îáîðîò ñàìîé êðóïíîé íà ýòîì ðûíêå ìåæäóíàðîäíîé êîìïàíèè “Manpower” îöåíèâàåòñÿ áîëåå ÷åì â $4 ìëðä. 


Ðàññìîòðèì ïðàâîìåðíîñòü óïîòðåáëåíèÿ òàêîãî ïîíÿòèÿ, êàê ëèçèíã ïåðñîíàëà, à òàêæå ïðàêòèêó åãî ïðèìåíåíèÿ.


Ïðèìåíåíèå ïîíÿòèÿ “ëèçèíã” ê ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñàì ñòàëî âîçìîæíî â ðåçóëüòàòå ââåäåíèÿ ïîíÿòèÿ “÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë”. Ïîä ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì ïîíèìàþò çíàíèÿ, óìåíèÿ è íàâûêè ÷åëîâåêà, êîòîðûå áëàãîïðèÿòñòâóþò ïîâûøåíèþ åãî ïðîèçâîäèòåëüíîé ñèëû, à ñëåäîâàòåëüíî, è çàðàáîòêîâ. ×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë ìíîãèå ýêîíîìèñòû îïðåäåëÿþò êàê ñîâîêóïíîñòü íàñëåäñòâåííûõ è ïðèîáðåòåííûõ ôèçè÷åñêèõ, à òàêæå äóõîâíûõ êà÷åñòâ è ñâîéñòâ ÷åëîâåêà, êîòîðûå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ íà ïðîòÿæåíèè îïðåäåëåííîãî ïåðèîäà âðåìåíè äëÿ ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã, à òàêæå â ñîñòîÿíèè îáåñïå÷èâàòü ñâîåìó “âëàäåëüöó” îïðåäåëåííûé äîõîä. Òàêèì îáðàçîì, êîíöåïöèÿ êàïèòàëà â ðàññìàòðèâàåìîé òåîðèè îñíîâàíà íà óòâåðæäåíèè: âñå òî, ÷òî ðåàëüíî ñóùåñòâóåò è îáëàäàåò ýêîíîìè÷åñêèì ñâîéñòâîì îêàçûâàòü áóäóùèå óñëóãè îïðåäåëåííîé ñòîèìîñòè, ìîæíî íàçâàòü êàïèòàëîì.


Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííîå ïðîèçâîäñòâî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âçàèìîäåéñòâèå óñëóã ÷åëîâå÷åñêîãî è ôèçè÷åñêîãî êàïèòàëà, âñëåäñòâèå êîòîðîãî êàæäûé ïîëó÷àåò ñâîé äîõîä íà ñâîé êàïèòàë. Ñîìíåíèÿ â îòíîøåíèè ïðèìåíåíèÿ òåðìèíà “ëèçèíã ïåðñîíàëà” âîçíèêàþò, ïðåæäå âñåãî, èç-çà ñõîäñòâà è îäíîâðåìåííî ðàçëè÷èÿ ìåæäó ôèçè÷åñêèì è ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì.


Ïîíÿòèå “ëèçèíã ïåðñîíàëà” íîñèò óñëîâíûé õàðàêòåð, îäíàêî ââåäåíèå åãî â îáèõîä ñâÿçàíî ñ íåîáõîäèìîñòü îáîçíà÷èòü ïîäîáíîå ÿâëåíèå, âîçíèêøåå â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, à òàêæå ïðèìåíèòü êàòåãîðèàëüíûé è ìàòåìàòè÷åñêèé àïïàðàò ñðåäñòâ è ìåòîäîâ àíàëèçà, ðàçðàáîòàííûõ îòíîñèòåëüíî ëèçèíãà ôèçè÷åñêîãî êàïèòàëà.


Ëèçèíã ïåðñîíàëà ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ôîðìó âðåìåííîãî ïðèâëå÷åíèÿ ïåðñîíàëà ñî ñòîðîíû. Ðàññìîòðèì ïðåäïîñûëêè âîçíèêíîâåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ëèçèíãà ïåðñîíàëà.


Êîíå÷íî æå, î ëèçèíãå ïåðñîíàëà âñïîìèíàþò òîãäà, êîãäà âñòàåò ïðîáëåìà íåñîîòâåòñòâèÿ íàëè÷íûõ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è ïîòðåáíîñòåé îðãàíèçàöèè â íèõ. ×òîáû ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó, íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ïðîãðàììó èçìåíåíèÿ êà÷åñòâåííûõ è êîëè÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ. Òàêàÿ ïðîãðàììà ìîæåò ïðåäïîëàãàòü óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé â ïåðñîíàëå ïîñðåäñòâîì äîïîëíèòåëüíîãî îáó÷åíèÿ ïîñëåäíåãî, ïðèíÿòèÿ íà ðàáîòó ñïåöèàëèñòîâ îïðåäåëåííîãî ïðîôèëÿ ëèáî æå äðóãèå ìåðîïðèÿòèÿ.


Âûáîð êîíêðåòíîãî ìåðîïðèÿòèÿ çàâèñèò îò ñïåöèôèêè ïîòðåáíîñòè â ïåðñîíàëå, à òàêæå îò õàðàêòåðèñòèêè ñóùåñòâóþùèõ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ.


Îäíîé ñèòóàöèè ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü íåñêîëüêî ôîðì ïðèâëå÷åíèÿ ïåðñîíàëà. Ïðè ýòîì âàæíóþ ðîëü èãðàþò òàêèå ïàðàìåòðû:


êàòåãîðèÿ ïåðñîíàëà è ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé, âûäâèãàåìûõ ê êàíäèäàòó;


ïîëîæåíèå ñïåöèàëèñòà â îðãñòðóêòóðå îðãàíèçàöèè (ïîëå äåÿòåëüíîñòè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé äàííûì ñïåöèàëèñòîì â îðãàíèçàöèè);


ñðîêè ïîèñêà ñïåöèàëèñòà.


Êðèòåðèåì âûáîðà îòäåëüíûõ ôîðì ïðèâëå÷åíèÿ ñëóæèò ýêîíîìè÷åñêàÿ öåëåñîîáðàçíîñòü: íà åäèíèöó çàòðàò ïðè êàæäîì âàðèàíòå ïðèâëå÷åíèÿ äîëæåí ïðèõîäèòüñÿ ìàêñèìàëüíûé ýôôåêò. Íà ïðàêòèêå çà÷àñòóþ îöåíêó ïðîèçâîäÿò, ñðàâíèâàÿ òîëüêî âàëîâûå çàòðàòû íà êàæäûé âàðèàíò òàêîãî ïðèâëå÷åíèÿ.


Ðàññìîòðèì ïîäðîáíî ëèçèíã ïåðñîíàëà. Ê ëèçèíãîâûì îòíîøåíèÿì â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ïðèáåãàþò â òàêèõ ñëó÷àÿõ:


1.	Îðãàíèçàöèè ÷àñòî ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìîé ïðèâëå÷åíèÿ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ. Åñëè ïîòðåáíîñòü â íèõ íå íîñèò ïîñòîÿííûé õàðàêòåð, à ñôåðà äåÿòåëüíîñòè íàõîäèòñÿ â ðàìêàõ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, àóäèòà, þðèñïðóäåíöèè è äðóãèõ îáëàñòåé çíàíèé, ãäå ñóùåñòâóþò ñïåöèàëèçèðîâàííûå êîìïàíèè, ïðåäîñòàâëÿþùèå òàêèå óñëóãè,  òî êîíå÷íî æå, ïðèáåãàþò ê ïîìîùè ýòèõ êîìïàíèé. Ýòà ïîòðåáíîñòü äåéñòâèòåëüíî ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìîé, åñëè îðãàíèçàöèÿ íåáîëüøàÿ è ñîäåðæàòü ñïåöèàëèñòà èëè ïðèáåãàòü ê ðàçîâûì óñëóãàì êîìïàíèé òàêîãî óðîâíÿ íàêëàäíî. Êðîìå òîãî, ìîæåò ïîíàäîáèòñÿ ñïåöèàëèñò, àíàëîãè÷íûå óñëóãè êîòîðîãî íå ïðåäîñòàâëÿþòñÿ íà ðûíêå êîìïàíèÿìè. Íàéòè êâàëèôèöèðîâàííîãî ñïåöèàëèñòà íà âðåìåííîé îñíîâå â ñæàòûå ñðîêè äîâîëüíî ïðîáëåìàòè÷íî. Ñîáñòâåííî ëèçèíã è âîçíèê èç-çà ïîòðåáíîñòè îðãàíèçàöèé â ðàçíîïëàíîâûõ ñïåöèàëèñòàõ íà ðàçíûå ñðîêè.


2.	Âðåìåííîå ïðèâëå÷åíèå ñîòðóäíèêîâ íåîáõîäèìî òàêæå â ñëó÷àå íàñòóïëåíèÿ îòïóñêíîãî ïåðèîäà ïðè óñëîâèè, ÷òî â ñèëó îïðåäåëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ íåêîòîðûõ ñïåöèàëèñòîâ â êîìïàíèè íèêòî èç øòàòíûõ ñîòðóäíèêîâ çàìåíèòü íå ìîæåò.


3.	Åùå îäíèì ñëó÷àåì èñïîëüçîâàíèÿ ëèçèíãîâîé ñõåìû ÿâëÿåòñÿ ïåðèîä êðèçèñà, êîñíóâøåãîñÿ, íàïðèìåð, âñåé íàøåé ýêîíîìèêè è ïîâëèÿâøåãî íà áèçíåñ èíîñòðàííûõ êîìïàíèé â Óêðàèíå.


Ìíîãèå êîìïàíèè íå ìîãóò èñïîëüçîâàòü êëàññè÷åñêèå ôîðìû íàéìà è ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ è ñòàëêèâàþòñÿ ñ òðåìÿ îñíîâíûìè ïðîáëåìàìè:


ñîêðàùåíèåì øòàòà è áþäæåòíîé ñòàòüè ðàñõîäîâ íà ïåðñîíàë Ãîëîâíûìè îôèñàìè êîìïàíèé ïðè ñîõðàíåíèè ïîòðåáíîñòè â òðóäå ñîîòâåòñòâóþùèõ ñïåöèàëèñòîâ; 


ïîëèòèêîé êîìïàíèé, íàïðàâëåííîé íà ïðèîñòàíîâëåíèå ðàçâèòèÿ íîâûõ ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé áèçíåñà íà Óêðàèíå;


âûñîêîé òåêó÷åñòüþ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ âñëåäñòâèå èçìåíåíèÿ êîìïåíñàöèîííîé ïîëèòèêè êîìïàíèé.


Â òàêîé ñèòóàöèè âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèâëåêàòü ñïåöèàëèñòîâ âðåìåííî, íà äðóãèõ óñëîâèÿõ íàéìà, ò. å. äåëàòü áîëåå ìîáèëüíûìè òðóäîâûå ðåñóðñû êîìïàíèè. Ëèçèíã ïåðñîíàëà - ýòî íîâàÿ ôîðìà ïðèâëå÷åíèÿ ïåðñîíàëà, êîòîðàÿ ìîæåò ïîìî÷ü ðåøèòü ýòè ïðîáëåìû.


4.	Èíîñòðàííûå êîìïàíèè, æåëàþùèå áûñòðî îòêðûòü ïðåäñòàâèòåëüñòâî è íà÷àòü äåÿòåëüíîñòü â Óêðàèíå òàêæå ïðèáåãàþò ê êàäðîâîìó ëèçèíãó, îäíàêî áåðóò â ëèçèíã âåñü íåîáõîäèìûé øòàò ñîòðóäíèêîâ. Òàêèìè ëèçèíãîâûìè óñëóãàìè ìîãóò âîñïîëüçîâàòüñÿ è îòå÷åñòâåííûå ïðåäïðèíèìàòåëè, ñîçäàâàÿ ðåãèîíàëüíûå ôèëèàëû. 





Ñóùåñòâóåò äâà âèäà óñëóã â îáëàñòè êàäðîâîãî ëèçèíãà:


ïðåäîñòàâëåíèå âî âðåìåííîå ïîëüçîâàíèå îòäåëüíûõ ñïåöèàëèñòîâ; 


ôîðìèðîâàíèå øòàòà îðãàíèçàöèè.





Ïî àíàëîãèè ñ ôèçè÷åñêèì êàïèòàëîì, ïåðâóþ óñëóãó ìîæíî ñðàâíèòü ñ îïåðàòèâíîé àðåíäîé, òàê êàê îïåðàòèâíûé ëèçèíã ñîòðóäíèêîâ, êàê ïðàâèëî, íîñèò êðàòêîñðî÷íûé õàðàêòåð. Ïðè èñïîëüçîâàíèè âòîðîãî âèäà ëèçèíãà çà÷àñòóþ íàáëþäàåòñÿ ïåðåâîä àðåíäîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ â ñîáñòâåííûé øòàò îðãàíèçàöèè. Îäíàêî ýòî äåëåíèå óñëîâíî, ïîñêîëüêó âîçìîæíû èñêëþ÷åíèÿ â îáîèõ ñëó÷àÿõ.


Àðåíäà ñïåöèàëèñòîâ - ýòî îñíîâíàÿ ñòàòüÿ äîõîäà çàðóáåæíûõ êîìïàíèé, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ íà òðóäîóñòðîéñòâå. Ïðè ýòîì îõâà÷åíû ïðàêòè÷åñêè âñå êàòåãîðèè ïåðñîíàëà, çà èñêëþ÷åíèåì âûñøåãî óïðàâëåí÷åñêîãî çâåíà è íåêîòîðûõ äðóãèõ êàòåãîðèé. Êàòåãîðèè ïåðñîíàëà, èñïîëüçóåìûå â ëèçèíãîâûõ îïåðàöèÿõ, áåçóñëîâíî, îòðàæàþò óðîâåíü ðàçâèòèÿ êàäðîâûõ óñëóã è îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëà â öåëîì.


Â Óêðàèíå ïîêà ìîæíî ãîâîðèòü î ëèçèíãå ëèøü ñëåäóþùèõ êàòåãîðèé ïåðñîíàëà: 


îôèñíûé ïåðñîíàë;


ðàáî÷èå; 


òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë;


ïåðñîíàë äåïàðòàìåíòà ïðîäàæ.





Ïîêà íåâîçìîæíî èñïîëüçîâàòü ôèíàíñîâûõ ðàáîòíèêîâ, ñïåöèàëèñòîâ óïðàâëåí÷åñêîãî çâåíà èç–çà áîëüøîãî óäåëüíîãî âåñà òåíåâîãî ñåêòîðà â ýêîíîìèêå ñòðàíû. 


Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îäíèì èç îñíîâíûõ óñëîâèé çàêëþ÷åíèÿ ëèçèíãîâîé ñäåëêè ÿâëÿåòñÿ âåäåíèå ëèçèíãîïîëó÷àòåëåì ëåãàëüíîãî áèçíåñà â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Ýòî âûçâàíî òåì, ÷òî êàäðîâûå àãåíòñòâà áåðåãóò ñâîþ ðåïóòàöèþ, à òàêæå íåñóò îáÿçàòåëüñòâà ïåðåä ïåðåäàííûìè â ëèçèíã ñïåöèàëèñòàìè.


Ëèçèíã ïåðñîíàëà ïðåäïîëàãàåò ïðåäîñòàâëåíèå êîìïàíèåé - ëèçèíãîäàòåëåì íåîáõîäèìûõ ðàáîòîäàòåëþ (äàëåå ëèçèíãîïîëó÷àòåëü) ñïåöèàëèñòîâ âî âðåìåííîå ïîëüçîâàíèå. 


Äàëåå ïðèâåäåíà ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ ëèçèíãîâîãî øòàòà êàäðîâûì àãåíòñòâîì- ëèçèíãîäàòåëåì.


Øàã 1. Ëèçèíãîäàòåëü îòáèðàåò ñïåöèàëèñòîâ ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ. Ïîä çàêàç ñïåöèàëèñòîâ íà ëèçèíã ðàáîòàþò â îñíîâíîì îòå÷åñòâåííûå àãåíòñòâà, òîãäà êàê çà ðóáåæîì êàäðîâûå àãåíòñòâà ñîçäàþò â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè ðûíêà øòàò ëèçèíãîâûõ ñîòðóäíèêîâ, íåçàâèñèìî îò íàëè÷èÿ êîíêðåòíîãî çàêàçà íà äàííûé ìîìåíò. Ýòî åùå ðàç ñâèäåòåëüñòâóåò î âûñîêîì ñïðîñå íà äàííûé âèä óñëóã çà ðóáåæåì. 


Òàê êàê ëèçèíãîâûå ñïåöèàëèñòû â áóäóùåì ïåðåäàþòñÿ â àðåíäó ðàçëè÷íûì îðãàíèçàöèÿì è çà÷àñòóþ ìîãóò èìåòü äîñòóï ê êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè, èõ îòáèðàþò ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ. Ýòî ïðåäïîëàãàåò äåòàëüíóþ ïðîâåðêó ñ öåëüþ áåçîïàñíîñòè áóäóùåãî ëèçèíãîâîãî ñïåöèàëèñòà. Òîëüêî ïîñëå àíàëèçà ïîëó÷åííûõ ñâåäåíèé ìîæåò áûòü ïðèíÿòî ðåøåíèå î ïðèâëå÷åíèè òàêîãî ñîòðóäíèêà â øòàò êàäðîâîãî àãåíòñòâà. Çà ðóáåæîì ïðè êàäðîâûõ àãåíòñòâàõ ñóùåñòâóþò ñëóæáû áåçîïàñíîñòè, êîòîðûå è ïðîâîäÿò òàêèå ïðîâåðêè. 


Î÷åíü âàæíû ïðèåìëåìîñòü äëÿ êàíäèäàòà òàêîé íåîáû÷íîé ôîðìû çàíÿòîñòè, ñîîòâåòñòâèå ðàáîòû íà ëèçèíãîâûõ íà÷àëàõ êàðüåðíîìó ïëàíó ñïåöèàëèñòà.


Øàã 2. Ïîñëå ñîãëàñîâàíèÿ êàíäèäàòóð ñ ëèçèíãîïîëó÷àòåëåì (èëè ëèçèíãîäàòåëåì, åñëè øòàò ôîðìèðóåòñÿ íà áóäóùåå) ñïåöèàëèñòû ïðèíèìàþòñÿ â øòàò ëèçèíãîäàòåëÿ è ñòàíîâÿòñÿ ïîëíîïðàâíûìè, ïîñòîÿííûìè ñîòðóäíèêàìè êàäðîâîãî àãåíòñòâà. Êàäðîâîå àãåíòñòâî îçíàêàìëèâàåò íîâîãî ñîòðóäíèêà ñ òðóäîâûì äîãîâîðîì è ñ ýòè÷åñêèì êîäåêñîì ëèçèíãîâîãî ñïåöèàëèñòà, êîòîðûé ðàçðàáîòàí êàäðîâûì àãåíòñòâîì è ðåãëàìåíòèðóåò ýòè÷åñêóþ ñòîðîíó ëèçèíãîâîé ñäåëêè.


Øàã 3. Âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ëèçèíãîïîëó÷àòåëþ äëÿ âûïîëíåíèÿ îãîâîðåííûõ ôóíêöèé â òå÷åíèå ñîãëàñîâàííîãî ñðîêà.


Äàëåå ïðèâåäåíà ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ëèçèíãîäàòåëÿ è ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ âðåìåííîé ïîòðåáíîñòè â ïåðñîíàëå ñ ïîìîùüþ ëèçèíãîâûõ îòíîøåíèé.


Ýòàï 1. Îïðåäåëåíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ è êîíêðåòíîé ïîòðåáíîñòè â ðàáî÷åé ñèëå (êâàëèôèêàöèÿ ñïåöèàëèñòîâ, èõ ñîñòàâ è ñðîêè èñïîëüçîâàíèÿ).


Ýòàï 2. Âûáîð êîíêðåòíîãî âàðèàíòà ëèçèíãîâîé ñõåìû äëÿ ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ. Íà ýòîì ýòàïå ñîãëàñîâûâàåòñÿ äîãîâîð, ãäå îïðåäåëÿþòñÿ óñëîâèÿ ëèçèíãà, â ÷àñòíîñòè îêëàä ñïåöèàëèñòà, à òàêæå êîìèññèîííûå àãåíòñòâà (îáû÷íî äî 20 - 30% îêëàäà ñïåöèàëèñòà, à èíîãäà è âûøå). Îäíèì èç âàæíåéøèõ ïóíêòîâ ëèçèíãîâîãî ñîãëàøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáúåì ðàáîò, êîòîðûé äîëæåí âûïîëíèòü ñïåöèàëèñò êà÷åñòâåííî è â óñòàíîâëåííûå ñðîêè. Êàäðîâîå àãåíòñòâî ãàðàíòèðóåò ëèçèíãîïîëó÷àòåëþ êà÷åñòâî âûïîëíåíèÿ ðàáîò, à òàêæå íåðàñïðîñòðàíåíèå ëþáîé äåëîâîé èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé ñïåöèàëèñòîì â òå÷åíèå ðàáîòû â îðãàíèçàöèè. Òàêæå îïðåäåëÿþòñÿ êðèòåðèè îöåíêè âûïîëíåíèÿ ðàáîò ñïåöèàëèñòîì, ðàáîòàþùèì â èñïîëíåíèå ëèçèíãîâîãî äîãîâîðà.


Ýòàï 3. Ïîäáîð ïåðñîíàëà äëÿ ëèçèíãà, åñëè â ýòîì åñòü íåîáõîäèìîñòü. Åñëè ïåðñîíàë ïðåäîñòàâëÿåòñÿ èç óæå ñôîðìèðîâàííîãî ëèçèíãîâîãî øòàòà êàäðîâîãî àãåíòñòâà, òî òàêîé ïîòðåáíîñòè íåò. 


Â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ, êàê ïðàâèëî èç-çà íåîáõîäèìîñòè ôîðìàëüíûõ ñîêðàùåíèé, óæå èìåþùèéñÿ ïåðñîíàë ïåðåâîäÿò èç øòàòà ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ â øòàò ëèçèíãîäàòåëÿ, à çàòåì ëèçèíãîäàòåëü “âîçâðàùàåò” òåõ æå ñïåöèàëèñòîâ íà äîãîâîðíûõ îòíîøåíèÿõ ëèçèíãà ëèçèíãîïîëó÷àòåëþ.


Ýòàï 4. Äîêóìåíòàëüíîå îôîðìëåíèå ëèçèíãîäàòåëåì òðåõñòîðîííèõ ëèçèíãîâûõ îòíîøåíèé ñ ëèçèíãîïîëó÷àòåëåì è ñïåöèàëèñòàìè.


Ýòàï 5. Êàäðîâîå àãåíòñòâî ñëåäèò çà òåì, ÷òîáû ó ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ ñïåöèàëèñò âûïîëíÿë òîëüêî ðàáîòó, ñîîòâåòñòâóþùóþ åãî êâàëèôèêàöèè, è â îáúåìàõ, îãîâîðåííûõ ëèçèíãîâûì êîíòðàêòîì. Êîíôëèêòû è òðóäîâûå ñïîðû, âîçíèêàþùèå ìåæäó ëèçèíãîïîëó÷àòåëåì è íàåìíûì ñîòðóäíèêîì, ðåøàåò êàäðîâîå àãåíòñòâî. 


Åñëè ëèçèíãîïîëó÷àòåëü õî÷åò çà÷èñëèòü ëèçèíãîâîãî ñîòðóäíèêà â ñîáñòâåííûé øòàò, ëèçèíãîäàòåëü ïåðåâîäèò ñîòðóäíèêà â øòàò ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ, ïðè ýòîì ïîñëåäíèé âûïëà÷èâàåò êîìïåíñàöèþ, ðàâíóþ ñòîèìîñòè ïîäáîðà òàêîãî ñïåöèàëèñòà çà âû÷åòîì óæå îñóùåñòâëåííûõ åæåìåñÿ÷íûõ ëèçèíãîâûõ ïëàòåæåé. Ýòîò ìåõàíèçì åùå ðàç ïîä÷åðêèâàåò íåêîòîðîå ñõîäñòâî ëèçèíãà ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ è ëèçèíãî÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.


Ðàññìîòðèì ñõåìó äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé ïðè ëèçèíãå ïåðñîíàëà.


Äîãîâîð 1. Äîãîâîð íà ëèçèíãîâîå îáñëóæèâàíèå êîìïàíèè ëèçèíãîäàòåëÿ, îêàçûâàåìîå äëÿ ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ. Â íåì óêàçûâàþòñÿ õàðàêòåðèñòèêè ïåðñîíàëà, êîëè÷åñòâî ñîòðóäíèêîâ, ñðîê ëèçèíãà, îêëàä ñïåöèàëèñòîâ, óðîâåíü êîìèññèîííûõ, à òàêæå êðèòåðèè êà÷åñòâåííîãî âûïîëíåíèÿ óêàçàííîãî îáúåìà ðàáîò.


Äîãîâîð çàêëþ÷àåòñÿ íà îïðåäåëåííûé ñðîê è ïðîäëåâàåòñÿ íà ñëåäóþùèé ïåðèîä, åñëè îò ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ íå ïîñòóïèëî óâåäîìëåíèå î ïðåðûâàíèè äîãîâîðà çà 15 äíåé äî èñòå÷åíèÿ óêàçàííîãî ñðîêà.


Ñóììà âîçíàãðàæäåíèÿ çà ëèçèíãîâîå îáñëóæèâàíèå ôîðìèðóåòñÿ èç òàêèõ ÷àñòåé:


 ôîíäà îïëàòû òðóäà ñîòðóäíèêà;


 íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ ëèçèíãîäàòåëÿ;


 ëèçèíãîâîãî âîçíàãðàæäåíèÿ ëèçèíãîäàòåëÿ.





Îïëàòà ïðîèçâîäèòñÿ åæåìåñÿ÷íî â ñðîêè, óñòàíîâëåííûå äîãîâîðîì. Äîãîâîð åæåìåñÿ÷íî çàêðûâàåòñÿ àêòîì âûïîëíåííûõ ðàáîò.


Äîãîâîð 2. Ëèçèíãîäàòåëü çàêëþ÷àåò òðóäîâîé êîíòðàêò ñî ñïåöèàëèñòîì. Â îòäåëüíûõ ïðèëîæåíèÿõ ìîæåò óêàçûâàòüñÿ ïåðå÷åíü ðàáîò, âûïîëíåíèå êîòîðûõ îãîâîðåíî ñ ëèçèíãîïîëó÷àòåëåì.


Åñëè äî ïîëó÷åíèÿ çàêàçà ëèçèíãîâûé ñïåöèàëèñò íå ñîñòîÿë â øòàòå êàäðîâîãî àãåíòñòâà è áûë íàéäåí ïîä êîíêðåòíûé çàêàç, ñ íèì ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ ñðî÷íûé òðóäîâîé êîíòðàêò. Îí ïðåäóñìàòðèâàåò ñðî÷íûé õàðàêòåð (íà ïåðèîä ëèçèíãà) è ïðîäëåâàåòñÿ åæåìåñÿ÷íî. Îñíîâàíèå äëÿ ïðîäëåíèÿ êîíòðàêòà - óâåäîìëåíèÿ ëèçèíãîïîëó÷àòåëÿ, îñíîâàíèå äëÿ ïðåðûâàíèÿ òðóäîâîãî êîíòðàêòà - îêîí÷àòåëüíîå çàêðûòèå àêòîì Äîãîâîðà 1.


Äîãîâîð 3. Äëÿ êàòåãîðèé ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíîîòâåòñòâåííûìè ëèöàìè, çàêëþ÷àåòñÿ äîãîâîð î ìàòåðèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Â íåì óêàçûâàåòñÿ, ÷òî ïðè èñïîëíåíèè Äîãîâîðà 1 ñîòðóäíèê ïîëó÷àåò â ðàñïîðÿæåíèå òîâàðíî–ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè, îòâåòñòâåííîñòü çà êîòîðûå  âîçëàãàåòñÿ íà ñîòðóäíèêà – Èñïîëíèòåëÿ Äîãîâîðà 1.





Ïîðÿäîê ôèíàíñîâûõ ðàñ÷åòîâ ñëåäóþùèé (Ñì. Ñõåìó 2):


1. Ïîòîê À. Ñîãëàñíî àêòó âûïîëíåííûõ ðàáîò è âûñòàâëåííîìó ñ÷åòó ëèçèíãîïîëó÷àòåëü îïëà÷èâàåò ëèçèíãîäàòåëþ ñóììó, ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ êîòîðîé îïèñàí âûøå.


2. Ïîòîê Á. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ñðåäñòâ ëèçèíãîäàòåëü âûïëà÷èâàåò çàðàáîòíóþ ïëàòó ñîòðóäíèêàì, íàõîäÿùèìñÿ â ëèçèíãîâûõ îòíîøåíèÿõ.


Åñòåñòâåííî, ïðåäñòàâëåííàÿ ñõåìà êîððåêòèðóåòñÿ è ïðèíèìàåò ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, à òàêæå ó÷èòûâàÿ îòäåëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå ãðóïïû ñïåöèàëèñòîâ. Íàïðèìåð, ïðè êðàòêîâðåìåííîì ëèçèíãå ëèçèíãîâûå îòíîøåíèÿ ìîæíî îôîðìèòü ñ ïîìîùüþ äîãîâîðîâ ïîäðÿäà èëè âðåìåííîé êîìàíäèðîâêè ñïåöèàëèñòà.


Â ðàáîòå ëèçèíãîâîãî ðàáîòíèêà ìîãóò ñëó÷àòüñÿ ïðîñòîè, ñâÿçàííûå ñ îòñóòñòâèåì ñïðîñà íà ëèçèíãîâûõ ñïåöèàëèñòîâ îïðåäåëåííîé êàòåãîðèè. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ êàäðîâîå àãåíòñòâî, ó÷èòûâàÿ óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ëèçèíãîâîãî ñïåöèàëèñòà, óðîâåíü îïëàòû, à òàêæå âîçìîæíîñòü ïîáî÷íîé çàíÿòîñòè, ðåøàåò â èíäèâèäóàëüíîì ïîðÿäêå âîïðîñ î êîìïåíñàöèè ïðîñòîÿ.


Êîíå÷íî æå, â ñòðàíàõ áûâøåãî ÑÑÑÐ ðûíîê óñëóã êàäðîâîãî ëèçèíãà î÷åíü ìîëîä. Çà ðóáåæîì êàäðîâûå àãåíòñòâà óæå íàõîäÿòñÿ íà äðóãîé ñòóïåíè ðàçâèòèÿ: íå îãðàíè÷èâàþòñÿ íàáîðîì ãîòîâûõ ñïåöèàëèñòîâ â ëèçèíãîâûé øòàò, à âçðàùèâàþò ñîáñòâåííûé ëèçèíãîâûé ïîòåíöèàë. Òàêèå àãåíòñòâà îòáèðàþò òàëàíòëèâóþ ìîëîäåæü, èíâåñòèðóþò â íåå ñðåäñòâà, ñ òåì ÷òîáû ñî âðåìåíåì ñäàòü èõ â àðåíäó êîìïàíèÿì, íóæäàþùèìñÿ â âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûõ ñïåöèàëèñòàõ. Ñäà÷à ñîáñòâåííûõ ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ïî âðåìåííûì êîíòðàêòàì â ëèçèíã ïðèíîñèò çíà÷èòåëüíûå äîõîäû.


Ðàçâèòèå êàäðîâîãî ëèçèíãà â Óêðàèíå òîðìîçèòñÿ âñëåäñòâèå íåñîâåðøåíñòâà çàêîíîäàòåëüíîé áàçû, à òàêæå íåñòàáèëüíîñòè ñïðîñà íà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ïðè óñëîâèè âðåìåííîãî èõ ïðèâëå÷åíèÿ.


Òðóäîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî Óêðàèíû íå ïðåäóñìàòðèâàåò ëèçèíãîâûõ îòíîøåíèé â ñôåðå íàéìà ðàáî÷åé ñèëû. Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìàìè, ÿâëÿþòñÿ óðåãóëèðîâàíèå âîïðîñîâ ïîëó÷åíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ òðàâì ëèçèíãîâûìè ñïåöèàëèñòàìè ïðè âûïîëíåíèè ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé, à òàêæå èñïîëüçîâàíèå èìè òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé. 


Êàê óêàçûâàëîñü, ðàçâèòèþ êàäðîâîãî ëèçèíãà ïðåïÿòñòâóåò “íåïðîçðà÷íîñòü” ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà êîìïàíèé, êîãäà ëþáàÿ èíôîðìàöèÿ ñ÷èòàåòñÿ êîíôèäåíöèàëüíîé.


Îäíàêî íåñìîòðÿ íè íà ÷òî ëèçèíã ïåðñîíàëà ïîÿâëÿåòñÿ óæå è â Óêðàèíå. Çà íèì õîðîøåå áóäóùåå, òàê êàê îí ïîçâîëèò ìíîãèì êîìïàíèÿì ïîäîéòè âçâåøåííî ê ðåøåíèþ âîïðîñà îá îïòèìàëüíîì èñïîëüçîâàíèè ïåðñîíàëà â äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.





“Ïåðñîíàë”, 1999 ã.











